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Zkusenost a odbornost pro
zlepsovani vasi budoucnosti.

Spoleénost Quaker se zaméfuje na jeden cil:
Vytvoreni vétsich hodnot pro své zékazniky.
Intenzivnim zamérenim na nékolik malo oblasti

v téZkém primyslu jsme schopni dosahnout
vysoké urovné porozumeéni nasim zakaznikdm,
jejich procesim a potfebam. Nasi historii a
porozuméni vyuZivame pro vyvoj produktd a
sluZeb, které fesi nejenom dnesni problémy, nybrz
také napomahaji vytvaret ziskovejsi budoucnost.

Zakladni primyslova odvétvi, do kterych
dodavame nase produkty na celém svété, jsou
letecky prdmysl, automobilovy prdmysl, prdmysl
vyroby a uprav oceli, hornictvi, vyroba rour a tru-
bek, prdmysl téZkych zafizeni a konstrukéni
materidly a povlaky. Poskytujeme sluzby také v
jinych oborech jako je vyroba produktd z kovu,
ktera vyZaduje obrabéni a brouseni, valcovani a
tvareni a souvisejici Cistici procesy a ochranu
proti korozi.

Ve vSech téchto ¢innostech se zaméfujeme

na poskytovani urcité kombinace chemickych
produktd, sluZzeb a odbornych technickych znalosti,
které vdm pomohou sniZovat naklady, zlepsovat
vykonnost a dosahnout bezpe¢ného pracovniho

prostredi.
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Jedineéné dokumentovani vykonnosti.
Jiz od roku 1918 trvaji a jsou udrZovany

dlouhodobé vztahy s pfednimi podniky v primarni
vyrobé kovu, zpracovani kovd a v jinych zaklad-
nich oborech na celém svété. Dnes jsme pfitomni
v podnikani a vyrobé v mnoha hlavnich vyrobnich
zemich na svété.

Quaker je spoleénost se zékladnim kapitalem
545.6 miliond USD se sidlem v Conshohocken

v Pennsylvanii. Tato spole¢nost je verfejné
obchodovana na burze v New Yorku a ma proka-
zatelnou dlouhodobou konzistenci a silu.

Kdyz spolecnost vstoupila do 21. stoleti zahdjila
rozsahlé strategické ¢innosti pro zlepSovani pinéni
meénicich se potfeb nasich zékaznikd a k pfechodu
ze zemépisné struktury na celosvétovou strukturu
pramyslu. Nyni, kdyZ je to celosvétova spole¢nost
zaloZena na znalostech, poskytuje své nejlepsi
sluZby, techniku a produktové zdroje vSem nasim
zékaznikdm, at jsou kdekoliv na svété.

PFi tvrdé praci na uspokojeni potieb zakaznikui se
také snazime zachovat silny smysl pro zodpo-
védnost vici nasim partnerdm a komunitam,

ve kterych pusobime jakoz i k pfirodnimu prostfedi.

Jako dalsi dikaz naseho pfispévku

k nepretrzitému zlepsovani bylo nase usili v oblasti
jakosti uzndno Mezindrodni spole¢nosti pro nor-
malizaci ve formé hodnoceni a certifikace dle ISO
9001 jak nasich zavodd, tak zavodu nasich
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zdkazniku, kterym pfimo dodavame produkty a

sluZby. Mnoho zavodu ma také osvédcéeni ISO
14001 a je ohodnoceno akreditovanymi
spolec¢nostmi jako jsou Lloyd's, Britskym
normalizaé¢nim ustavem (BSI), Det Norske Veritas
(DNV).

Zdroje pro naostfeni naseho

konkurenéniho noze.

Na dnesnim konkurenénim trhu musi nasi zdkazni-
ci pribézné hledat zlepSeni jejich procesd, aby
zvySili produktivitu a sniZili naklady, maximalizovali
efektivnost a vytvareli vétsi pfijmy. Chceme
pomahat realnym partnerdm a toto vSe jim posky-
tovat. Toto poselstvi slySime hlasité a jasné.

Opakované jsme prokazali spinéni téchto cild.
Kazdy den, kdekoliv na svété poskytujeme vysoce
kvalitni produkty, které zahrnujeme do jedine¢né
nabidky tymové prace, sluZeb, aplikaéniho know-
how a prdbézné podpory. Vysledkem je Spickova
naklady. Celosvétové fizeni ddlezZitych zakaznikd
zajistuje obchodni a technickou opakovatelnost a
reprodukovatelnost. Koordinujeme a porovnavame
ddsledné produkty a sluzby, zdroje a zkuSenosti

v celém nasem podniku a zajistujeme dtislednost
nasich programu zlepsovani na celém svéte.

Spole¢nost Quaker také v zajmu zlepSeni mistni
podpory a sluZeb nabizi sluzby prostfednictvim
partnerud - Mistnich poskytovateld sluZzeb (LSP).
Nasim cilem je zlepsit rychlost a kvalitu odezvy
na vase potreby a poskytovat rychlejsi a lepsi
feseni problému. Pro vase upiné uspokojeni
vycleriujeme potfebné zdroje.

Nase zkusenosti a procesni know-how nema

na nami obsluhovanych trzich konkurenci. Tyto
znalosti miZeme zapojit, aby pracovaly pro vas a
nabrousit tak vas konkurenéni ndz.

Vidcovstvi v dodrzovani predpist o
bezpeénosti, ochrané zdravi a ochrané
zivotniho prostiedi.

Tyto otazky se dnes staly mnohem a mnohem
ddleZitéjsimi. Prostfednictvim nasi personalem
saturované skupiny bezpecnosti, ochrany zdravi a
Zivotniho prostiedi (SHE) poskytujeme informace
o nasich produktech, abychom zajistili piné
dodrZovani predpist. Rovnéz udrZujeme sluzbu
nouzové horké linky, abychom reagovali na problé-
my dopravy, ekologie a zdravotnictvi.

V ramci naseho trvajiciho zaméreni a odpory
bezpecnosti a zdravi jsme ¢leny mnoha sdruzeni
v USA jako je Sdruzeni nezavislych vyrobcl maziv
(ILMA) a Skupina dozoru v kovoprimyslu v oblasti
kapalnych produktd, prostfednictvim které
zlepsujeme nas vlastni vykon a vykon primyslu
jako celku.

Evropskym protéjskem ILMA je Nezavisly svaz
Evropského prdmyslu maziv (UEIL), ktery
umozriuje programy MWF dozoru. Jako aktivni
¢len Sdruzeni Velké Britanie pro maziva Ltd.
(UKLA) jakoz i Svazu prdmyslu maziv (VSI)

v Némecku podporujeme tyto doziraci programy.
Soucasné tato sdruZeni poskytuji ur€itou platformu
pro prvni kontakt s budoucimi legislativnimi
zménami EU.

O spoleénosti Quaker najdete podrobnéjsi
informace na www.quakerchem.com
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U obrabéni kovu jsme zaméreni na
poskytovani vyznamnych hodnot.

Po desetileti pomahaly produkty a nazory
spole¢nosti Quaker pokroku ve vyrobé kovovych
soucasti, karoserii automobildi, automobilnich
soucastek, letecké a kosmickeé techniky a loZisek.
Prostfednictvim nasi obvyklé formulace vyhodnych
produktl dostavali nasi zakaznici bezpfikladné
vyhody a bylo tomu tak napfi¢ nejriiznéjsim
segmentdm kovozpracujiciho prdmyslu.

Quaker je odlisSny druh spole¢nosti a hlavnim rozdi-
lem je zde sila nasi nepolevujici koncentrace

na plnéni vasich potfeb, zvlasté pak na vykonnost
produktu, celkové naklady a zajmy ekologie.

Zatimco technické kvality nasich produktd jsou
Spickoveé, zaméfujeme se na hodnotu, kterou dos-
tavate ve formé jedinecné smeési aplikacnich
zkusenosti, sluZzeb a pokrokovych vyrobku.
Dostavate celosvétové osveédcena feseni
vyuzivajici vyhod naseho poznavani a zkusenosti
nashromazdénych pfi spolupraci s velkymi zakaz-
niky ve vasem oboru a to ze vSech koutl svéta.

Automobilni primysl—SlouzZime v§em odvétim
automobilniho prdmyslu poéinaje lisovanim dild
karoserii k obrabéni motorovych komponent

pro osobni a nakladni automobily. Spolupracujeme
se v8emi velkymi vyrobci na vSech trzich svéta.
Nase zakladna znalosti saha od vyroby vsech
nejddleZitéjsich soucasti aZ k finalni montazi vlast-
niho vozidla.

Letectvi a kosmonautika—Splnili jsme a
pfesahli poZzadavky a oéekavani tohoto primyslu
ohledné vysoce vykonnych kapalin a natérd na roz-
manitou $kalu jim pouZivanych materidld a
obrabécich postupd.

Loziska—Nase hluboké pochopeni vyroby loZisek
poskytlo tomuto oboru ¢etné produkty s pfidanou
hodnotou pfispivajici efektivnosti a ziskovosti.

Trubky a potrubi—Vyvijime béZné formulované
chemikalie a natéry pro trubky a potrubi. Od prvni
spiraly aZz po konecny fez jsme schopni poskytovat
procesni chemikalie pro vSechny operace pfi elek-
trickém odporovém svarovani (ERW), valcovaci
stolice pro bezesdvé a specialni trubky a poskytu-
jeme hluboké procesni zkusenosti s cilem
maximalizovat vasi produktivitu.

Vyrobci originalniho vybaveni (OEM)—Léta
sluZeb pro velké vyrobce automobild a na né napo-
jené dodavatele spolu se zkusenostmi z letecké a
kosmické techniky a souvisejicich obord nam dava
bezkonkurenéni zakladnu technologie pro vyuZiti
ve vyrobé primyslovych zafizeni kdekoliv na svété.
Kromé toho partnersky spolupracujeme s vyrobci
originalnich zafizeni, jejichz produkty vyZaduiji

pro uspéesny provoz maziva a chladici média a
poskytujeme feseni, ktera zlepsuji hodnotu zafizeni
pro kone¢ného zdkaznika.

Zarizeni pro tézky provoz—SloZitost navrhu a
stavby zafizeni pro téZky provoz vyZaduje
obrovské porozumeéni vyrobnim procesum, coz my

dodavame ve formulovani vyhodnych produktd.
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poskytovani vyznamnych hodnot.

ProtoZze mame vice nez sedmdesatileté zkusenosti
ve vyrobé oceli, mame Siroké portfolio produktd a
sluZeb. Jsem predni svétovym dodavatelem maziv
pro valcovani oceli a inovativni spole¢nost v oboru
zpracovani hliniku. V oblasti hydraulickych kapalin
jsou nase produkty QUINTOLUBRIC® ohnivzdorné,
biologicky odbouratelné hydraulické kapaliny

standardem pro metalurgické zévody a slouzi
rovnéz celé fadeé jinych obord, kde je hlavnim
cilem vykonnost, odolnost proti ohni a ekologicka
bezpecnost.

Jedinecny pfistup spoleénosti Quaker k trhu
primérnich kov( se soustfeduje na potfeby
zdkaznikd vyzadujicich zlepsenou vykonnost
produktu, nizké celkové naklady a dodrzovani
pfedpisu na ochranu Zivotniho prostfedi.

Nase produkty jsou ¢asto oborovymi standardy a
to opravnéné. Jsou jiZ soucasti vyhody, kterou
vytvafime jedine¢nou smésici aplikaénich
zkusenosti a sluZeb. Dodavame osvédéena feseni
zaloZena na nasich hlubokych znalostech a
zkusenostech shromaZdovanych praci s hlavnimi
zdkazniky v nasem oboru a to v kazdém kouté
svéta.

Dolovani—Hydraulické kapaliny QUINTOLUBRIC®
byly specidlné vyvinuty pro kritické aplikace jak na
povrchu, tak v podzemi. Nase ddkladné
porozuméni technologii vodoureditelnych produktu
pfinasi na trh technicky nejdokonalejsi vyrobky pro
hydraulické ddini vyztuze. Rada maziv MINETECH
poskytuje nasim zakaznikdm pfidanou hodnotu
zvySenim Zivotnosti a snizenim nakladd na udrzbu.
Bezpecnost, slucitelnost zafizeni, biologicka
odbouratelnost a spolehliva vykonnost jsou né¢im
vice nez pfinosem - jsou to otazky Zivota a smrti.

Hlinik—Produkovani vysoce kvalitnich vyrobkd
z hliniku je mimoradné naro¢né. V poslednich
letech jsme zameéili nasi rozsahlou zakladnu
znalosti a aplika¢nich zkusenosti na feseni vyzev
tohoto oboru. Nase firemni technologie pro val-
covani hlinikovych plechi za tepla mize

dramaticky zlepsit produktivitu valcovny vyuzitim
vétsich redukcei a vyssimi rychlostmi stolic.

Vyroba oceli—Nase produkty a sluzby doddvajf
redlnou hodnotu spocivajici v produktivité a kvalite:
Cistsi ocel, vy$si rychlosti valcovacich stolic,
zvySena Zivotnost valcu, zvysena odolnost

proti korozi a nizsi celkové naklady. Po dobu vice
nez 70 let jsme pracovali v kazdé vétsi valcovné
na svéteé a dnes jsme povazovani za vudci firmu

v oboru. Nase technologie slouzi v 60% svétovych
valcoven oceli.

Zarizeni pro tézky provoz—KdyZ operatofi
chtéji vykonnost syntetické hydraulické kapaliny
s pfiméfenou odolnosti proti ohni a biologickou
odbouratelnosti, prfedepisuji hydraulické kapaliny
Quintolubric®.

O spole¢nosti Quaker najdete podrobnéjsi
informace na www.quakerchem.com




Spektra Integrovani
nasich produkt.

V kazdém kroku zékaznikova
procesu kdekoliv na svété
feSime problémy, spofime

naklady a zlepsujeme kvalitu.

Nase rozsahlé znalosti
produktt ndm umozriuji nabi-
zet integrovany program
produktt a sluzeb. Napriklad
nase maziva se mohou formu-
lovat pro nakladove
nejefektivnéjsi a nejucinnéjsi
dopad na dal$i krok. Mohou se
formulovat Cistici prostfedky

s pochopenim pro maziva,
kterd odstrariuji. Prostredky
na ochranu proti korozi mohou
pfesné plsobit s nasledujicimi

chemikaliemi.

Kromé toho nabizime ohni-
vzdorné hydraulické kapaliny
pro vSechna zafizeni plus
fidici sluzby, které zaruci

zlepSeni nékladu a kvality.
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Uplny privodce po produktech
spolec¢nosti Quaker.

Produkty spoleénosti Quaker jsou standardy
v mnoha oborech.
po cesté k prdlomdm, které ménily pfevaZujici vzory
v oborech nasich zékaznikd a jednotlivych proce-
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Kromé toho ma nase produktova platforma zakladni
znaky a pfinosy, které jiz jsou bézné formulovany
k dosaZeni optimalni vykonnosti urcitych zékaznikd,

urcitych zdvodu a urcitych procesnich zafizeni.

Pres vice nez 80 let jsme Sli

sech. Jsem oddani vyzkumu, vyvoji a znalostem,

které ndm umozriuji takovéto inovace pfinaset
nasim zakaznikdm, tj. prdbézné pfidavat hodnotu

k jejich podnikan.

VéFime, Ze nas celosvétovy dosah a celosvétové
sdileni znalosti ndm umozni toto provadét Iépe nez
kdokoliv jiny v oboru.

TRH APLIKACE NAZEV PRODUKTU
DOLOVANI Ohnivzdorné a biologicky odbouratelné hydraulické
kapaliny véetné kapalin pro mechanickou vyztuz ................c.ccocee. QUINTOLUBRIC®
Speciality, vysoce vykonnd maziva vyvinuta pro ddini prostredi...... MINETECH
EKOLOGIE Cisti¢ a regulator zApachu SIFOVOAIKU...........c..c..evevereecerirserriennn ENVIRO-SCRUB™,
ENVIRO-TEK™ PRODUCT
LINES, SCRUB IT®
HLINIK Ohnivzdorné a specialni hydraulické kapaliny ..............c.ccocoeoiene QUINTOLUBRIC®
Maziva pro vélcovani hliniku za tepla..........ccocveviiiiiiiiiiiiiccee QUAKERAL®
Prostfedky proti KOr0Zi..........coivueeiiiiiiiiiiiiiie e FERROCOTE®
Mazadla, mazadla pro taZzeni, karosarska mazadla
a Cistici ProstredKy ..o QUAKER QUAKEROL®,
QUAKERCLEAN®
Natéry na tyce, pasky, draty @ SVitky .........cccoceriiiiiiiiiiiiicicie QUAKER BARCOAT,
QUAKER STRAPCOAT
HYDRAULIKA Ohnivzdorné, biologicky odbouratelné a specidlni
hydraulické Kapaliny ..........cccccoieriiiieiieie e QUINTOLUBRIC®
KONSTRUKCNI ZAtéZ0ové nateéry na beton ... STA CRETE®, STA-NATURAL™
MATERIALY StreSNT tESNENT......ciiiiiic e FLEXIBLE SEAL
ANATERY Vysoce vykonné podlahové natéry vytvrditelné UV- zafenim .......... RAPIDSHIELD™
Dekorativni barvy na beton............cccocoioiiiiiiie KEMIKO®, REMBRANDT®
Odstranitelné ochranné poviaky ...........ccccooeiiiiiiiinienicieeee AC-940, RAPID ARMOUR®
Povlakové systémy zasobnikd na pitnou vodu ............ccceeeeericrnenne OXY-SHIELD
LETECTVI, Maziva pro tvarenitaZent ..o QUAKERDRAW™
KOSMONAUTIKA  Prostfedky proti KOrozi............cccoeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiciciciccsee FERROCOTE®
Cistici prosttedky Na KOVY...........c..coveeveereeeeeeeeeeeeeeeeeseseseeeee e, QUAKERCLEAN®
REZNE OIJB......cvveveieicieieieeee et QUAKERCUT®
Obrabéci a brusné kapaliny ............ccccccoiiiiiiiiiicesesecee QUAKERCOOL®, QUAKERAL®
Podpurné &istici prostfedky ..........ocovvveiieiiiieieccccee e RINSEAID™
Cistici prosttedky pro GArZbU ............c.c.eveceeveevereeeereerereeeeeeeereen. QUAKER FORMULA™
Ohnivzdorné a specidlni hydraulické kapaliny ..............cccccveeieinne. QUINTOLUBRIC®
Tvarové leptani, chemické procesni maskanty, tmely,
maskanty StArNULT ... AC PRODUCTS LINE
Odstranitelné ochranné povlaky ...........ccccceeiieiiiiiiiiieiiieiee e AC-940, RAPID ARMOUR®

LODNi PRUMYSL

Podkladové izolaéni materidly, membrany, povlaky
vazaci povlaky, tekuté malty, pojiva a tésnéni..........cccoceevveiiennenn. SYNTECK
Speciality, vysoce vykonna maziva vyvinuta pro dudini prostredi...... MINETECH




TRH APLIKACE NAZEV PRODUKTU
LOZISKA Maziva pro tvareni KOVU.........coceeviiiieiiiiieieeieee e QUAKERDRAW™
Prostfedky proti KOr0Zi...........coovueeiiiieiiiiiiiic e FERROCOTE®
Cistici Prostfedky Na KOVY............ovevererureeesesesessseessssesees s son QUAKERCLEAN®
REZNE O1J8.... vttt QUAKERCUT®
Obrabéci a brusné kapaliny...........ccoceviiiiiiiiiieic e QUAKERCOOL®, QUAKERAL®
Honovaci a lapovaci kapaliny ............cccecveiiiiiiiiiiiiiieccie s QUAKERCUT®
Podpurné Cistici prostredky ........ccovververieiieese e RINSEAID™
Cistici prostiedky Pro UArZoU ..........cov.vveeeveeeeeeeeeeeeeeeeeseereesen s QUAKER FORMULA™
Ohnivzdorné a specialni hydraulické kapaliny .............cc.ccocoeeiiieine QUINTOLUBRIC®
METALURGIE Prostfedky proti korozi a maziva pro VAICovVNY ..........cccccvvieevieeinnns FERROCOTE®
Cistici Prostfedky Na KOVY.............cvevererureeseseseseeseessessesses s on QUAKERCLEAN®
Cistici prostiedky Pro UdrZbU ............c.c.eveeeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereen. QUAKER FORMULA™
Vélcovaci oleje pro valcovny plechu..........ccceeveiiiiiinieniciiceee QUAKER QUAKEROL®
Maziva pro vélcovani hliniku za tepla..........ccccoooieiiiiiiiiiiice QUAKERAL®
Temperovaci Kapaliny ...........cccouioiiiiiiiiic e QWERL®
Valcovaci oleje pro vélcovani cinovych plechd...............cooeeiiiies QUAKER QUAKEROL®
Ohnivzdorné a specidlni hydraulické kapaliny ...........cccccccoveeieinenne. QUINTOLUBRIC®
Maziva pro vélcovani oceli za tepla..........cccovviiiiiiiiiiiiiice QUAKER QUAKEROL®
Tekutd slévarenska maziva pro 0cel...........ccoocoviiiniiiiiiiiiiciee QUACAST®
Mobilni systém primyslové disperzni aplikace...........cccocevvveinnnnene MIDAS
Natéry na tyce, pasky, draty @ SVitky ........cccocevviiiiiiiiiicie e QUAKER BARCOAT,
QUAKER STRAPCOAT
SLUZBY MSDS & systém ekologického Fizeni...........ccccoceiiiiiiiiiiiiiins CHEMTRAQ®
MANAGEMENTU
TRUBKY A Maziva pro tvareni KOVU...........ccoouiiiiiiiiiiiii s QUAKERDRAW™
POTRUBI Prostfedky proti KOr0Zi..........coivueeiiiiiiiieiiiic e FERROCOTE®
Cistici Prostfedky Na KOVY............ovevererereeeseeseseseseeeeeessesees e QUAKERCLEAN®
REZNE O1J8. ... vttt QUAKERCUT®
Chladici kapaliny pro tvareni, kalibrovani a rovnani........................ QUAKERCOOL®, QUAKERAL®
NALEIY OtUDI ... QUAKERCOAT®
Podpurné Eistici prostredky ........ccovververieiieeee e RINSEAID™
Cistici prostiedky Pro GArZoU ..........cov.vveeeeeereeeeeeeeeeeeeeesseeseeseeees QUAKER FORMULA™
Ohnivzdorné a specialni hydraulické kapaliny ..............c.ccocoeiiiinns QUINTOLUBRIC®
Maziva pro valcovani oceli za tepla..........ccceevveiiiiiiiiiiiiiieee QUAKER QUAKEROL®
VYROBA Maziva pro tvareni a tazeni KOVU...........cocoooiiiiiiiciciciiccee QUAKERDRAW™
AUTOMOBILU Antikorozni prostfedky a maziva pouZivana ve vélcovnach ...FERROCOTE®
SUCNE POVIAKY ...ttt QUAKER DRYCOTE®
Cistici Prostfedky Na KOVY............oveveereerereeeseesesesesseesessesses s QUAKERCLEAN®
REZNE O1J8.... vttt QUAKERCUT®
Obrabéci a brusné kapaliny............coceveeiiiniiiiic e QUAKERCOOL®, QUAKERAL®
Honovaci a lapovaci kapaliny ............cccecveiiiiiiiiiiiiiicccie s QUAKERCUT®
Podpurné Cistici prostredky ........ccooververieiiieieee e RINSEAID™
Cistici prostiedky Pro UArZoU ..........cov.vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeseesee s QUAKER FORMULA™
Ohnivzdorné a specialni hydraulické kapaliny .............c..cccoeiiiinne QUINTOLUBRIC®
VYSOCE Maziva pro tVarenitaZeni ...........cccooveiiiiiiiiciecc e QUAKERDRAW™
NAMAHANA Prostfedky Proti KOTOZi..........ccoovcuriiceririeeeinicieeeeceeesecee e FERROCOTE®
ZARIZENI Cisticl Prostfedky Na KOVY............coeverererieeieiesesssssssssissiesisnon QUAKERCLEAN®
REZNE OIJB......cvevveeeieieeeieeeeeeeeee et QUAKERCUT®
Obrdabéci a brusné kapaliny ............cccceveiininiiinereseeeseeeae QUAKERCOOL®, QUAKERAL®
Honovaci a lapovaci kapaliny ... QUAKERCUT®
Podpurné Eistici prostfedKy ..........cccovieieiiiiiiiceceeee RINSEAID™
Cistici prosttedky pro tdrzbu... ...QUAKER FORMULA™

Ohnivzdorné a biologicky odbouratelné hydraulické kapaliny ......... QUINTOLUBRIC®

Puaker O spoleénosti Quaker najdete podrobnéjsi

informace na www.quakerchem.com
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V ramci QMS tvori
hodnotu:

» Strategii vstupl a nékupu:
- Snizeni nakupu che-
mikalif
- Slucovani (sjednoco-

vani) produktd

e Zlepsenim zdravi,
bezpecnosti a ochrany
Zivotniho prostredi
- Snizenim mnoZstvi che-

mického odpadu
- Zlepsenim souladu

s predpisy

« Rizenim a zlepsovanim
procesu
- ZvySenim produktivity
- Snizenim mnoZstvi
kovového Srotu a odpa-
du
- ZlepSenim kvality

dokoncéeného produktu

« Uginnym dosaZenim lspory
nakladu
naklady na tunu nebo
na jednotku
- SniZenim dob odstdvek
- ZvySenim Zivotnosti
naradi a rotacnich

zafizeni.

Puaker

www.quakerchem.com

Balicek sluzeb pro zlepseni vasich
hospodarskych vysledku.

Hledate cesty pro zlepseni vykonnosti produktu,
sniZenfi celkovych provoznich nékladd a vyfeseni
otdzek ochrany Zivotniho prostfedi? Firma Quaker
disponuje sluZzbami v oblasti hospodareni s chemi-
kaliemi, coZ je vsSe zahrnujici cesta, ktery vam
pomuZe dosahnout velmi vyznamnych hodnot.

Nase rozsahlé odborné know-how a technologické
zkusenosti vyuzivame k pochopeni vasich konkrét-
nich problémd, k jejich feSeni a pro realizaci
predvedenych feseni. V disledku toho pak vase
spole¢nost dosahne zlepseni produktivity, kvality a
ziskovosti — okamzité, ale i v budoucnu.

Spoleénost Quaker Management Services (QMS)
se pres fakturaci a dodavani produktu dostava

k optimalizaci vasich procesu a plynule snizuje
néklady na chemickou dobu cyklu jakoZ i eko-
logické dopady.

Programy stfizené na miru vasich potieb.
Existuji 4 rizné urovné zapojeni QMS - od nakupu
chemikalii aZz po sledovani ekologie a vykazovani
ochrany zivotniho prostfedi az po sledovani a
fizeni procesu tak, aby se v kone¢ném ddsledku
se zarucenym vysledkem vyvaZilo sniZzeni nakladd
s kvalitou produktu.

Program QMS muzZeme znaéné prizpusobit
pozZadavkim zakaznika. Zapojujeme nase
nejzkusené;jsi pracovniky z celé spole¢nosti

ze svéta pro planovani pfislusnych implementaci.
Pak vytvafime mistni tym pracovnikd se znalostmi
a kvalifikaci pro okamZité feSeni objevujicich se
problémd.

Pracovnici QMS maji vysokou kvalifikaci. Vice nez
90% pracovnikd ma vysokoskolské vzdélani a
vice neZ 75% ma akademickou hodnost. Clenové
tymu jsou nejenom vyskoleni napfi¢ pracovnimi
funkcemi, ale jsou rovnéz vyskoleni pro vase
konkrétni potfeby a procesy. Poskytujeme jim pod-
poru nepretrzitym pfistupem k technické databazi
Quaker.

Jsme rovnéz schopni zpracovavat technologicka
data, a bychom vam pomohli ziskat hluboké

porozuméni skladbé vasich celkovych nakladu
na provozovani technologickych médii a souvise-
jicich produktu a sluzeb. Toto je nosnym jadrem
spolecnosti QMS a jednim z prvnich a nejddle-
ZitgjSich nefinanénich pfinosd, které ziskate.

Tyto 4 rlizné urovné zapojeni QMS zahrnuji:

1. Nakup chemikalii: Spole¢nost Quaker
pfejima odpovédnost za zasoby technologickych
chemikdlii, za zaddvani objednavek, zajistovani
dodavek, kontrolu pfi dodani, pferuseni vyroby
v dusledku nedostatku produktu y fizeni zasob -
to vede k usporam pracnosti a nakladd.

2. Sledovani problematiky zZivotniho
prostredi: Toto nasobi nase zkusenosti a firemnfi
programoveé vybaveni k zajisténi souladu s eko-
logickymi predpisy, zabezpeduje vrchni dozor

nad produktem a odraZi zajmy ochrany zdravi

a bezpecnosti pfi praci tim, Ze odhaluje a Fidi skryté
naklady. Spole¢nost Quaker se také podili na pro-
gramech sniZovani odpadu sniZzovanim spotfeby
produktu a realizaci vhodnych technickych
postupt. Uginek tohoto se projevuje jako pfimé
Uspory vasich nakladd.

3. Sledovani technologického procesu:
Dislokovani pracovnici spole¢nosti Quaker spolu-
pracuji spolu s vasimi zaméstnanci na optimalizaci
vyrobnich procesu, sbiraji data a analyzuji vysled-
ky - tim pomahaji sniZovat naklady a zlepsSovat
vykonnost vasi firmy.

4. Uginna zlep$eni: Na této trovni se QMS
stava skute¢nym partnerem poskytujicim sluzby
na urovni nejlepsi praxe a s nejlepsimi jednotkovy-
mi ndklady jakoZ i vyzkum a vyvoj pro zlepseni
procesu a pfitom garantuje vysledky.
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Pohled na nabidky specifickych sluzeb.
Spoleénost Quaker pfindsi mnozstvi specifickych
druhd sluzeb pro vytvoreni a integrovani vaseho
programu QMS. Uvedme zde profily sedmi
takovych sluZeb, které demonstruji nase
zkusenosti a schopnosti.

ChemTRAQ® poskytuje lokalni podporu v oblasti
zdravi, bezpecnosti a ekologie v souvislosti s che-
mickymi latkami, kterou fidime v ramci programu
QMS - véetné fizeni MSDS, hodnoceni
nebezpecénych chemikalii, vykazovani ¢isla CAS,
vykaznictvi v oblasti ekologie, Skoleni a pokyny

pro bezpecné pouZivani. Krome toho nase firemni
pocitacové programové vybaveni zajistuje integraci
s programovym vybavenim pro zasobovani a
fizeni projektu. ChemTRAQP® vede k pfimym
usporam prace a nakladl na poradenstvi, napoma-
ha pfedchazeni pracovnich urazu a sniZuje
ekologicka rizika.

Rizeni zasob minimalizuje dopady pouzivani
chemikalii na vyrobu nakupem spravného
mnozstvi a zajisténim véasnych dodavek. Existuje
mnoho pfimych a nepfimych pfinostd poéinaje
snizenym mnoZstvi zaznamu a snadného napojeni
na dodavatele az po vlastnictvi zasob spole¢nosti
Quaker nebo od omezeni kupnich objednavek a
faktur az k prehledu o pIném souladu s mistné
platnymi pfedpisy a oborovymi smérnicemi.

Nejmodernéjsi systém Fizeni zasob zajistuje
nalezité urovné zasob, zabrariuje vy€erpani zasob
a mize okamzité objevit urcité chemikalie.

Kromé toho mizeme vykazovat chemické
vyuzivani podle specifickych nakladovych stfedisek
a zajistovat fizeni zasob v systému ,Just in Time*

(= pravé vcas).

Optimalizace procesu zaméiena na nalezité
aplikovani, uziti a fizeni procesnich médii. Toto
zahrnuje vybér a specifikovani produktd, sledovani
efektivnosti a vykaznictvi, vyhledavani a
odstrariovani zavad, vyhodnocovani zkusebniho
provozu a Skoleni v oblasti spravného pouzivani.
Tato sluzba je poskytovana jako samostatna
sluzba nebo jako sluzba ve spojeni s rozsahlejSim
programem fidicich sluZeb. U optimalizace proce-
su byla prokdzana deseti az dvacetiprocentni
Uspora nakladd na chemikalie.

Rizeni chemie znamena nalezité uzivani che-
mikalii, které vyZaduje pribézné sledovani a fizeni
zajisStované nasimi dislokovanymi pracovniky a
nastroji ChemTRAQ®. Pfinosy spocivaji v feseni
problémd v redlném ¢ase a zlepseni technolo-
gickych procesu.

Recyklace a minimalizace odpadu mizZe byt
pfipojena k programu QMS k tomu, aby poskytla
pfistup k pouZiti odstfedivky a recyklacnich systé-
mu pfimo v zavodé nebo smluvni zajisténi

na mobilni recyklaénich zafizeni. Uspory piimych
nakladd mohou zde dosahovat 20 az 30%

z puvodnich nakladd na chemikdlie - kromé
vylouceni odpovédnosti za odpady, minimalnich
dopadu na Zivotni prostfedi a snadné recyklace.

Programy na snizovani nakladd a spravu
projektd vychazeji z naseho systémového
pfistupu a zahrnuji Siroké spektrum nasich
zkusenosti doplnéné o praci nasich technickych
pracovnikl a jinych dodavateld. Projekty zamérené
na vsechny vstupy do vasich procesu, tzn. che-
mikalie, materidly a nastrojové vybaveni maji
za Ucel stanovit miry vykonnosti a optimalizovat
vzajemnou vazbu mezi jednotlivymi vstupnimi
parametry. JiZ mnoha zédkaznikim jsme tak
pomohli dramaticky sniZit jejich vyrobni naklady.

QBX je intranetova strédnka spole¢nosti Quaker
vénovana zakaznikdm. Je to bezpec¢na stranka

s pfisné omezenym pfistupem a s vasim vlastnim
uzivatelskym identifikac¢nim ¢islem a heslem. QBX
vam poskytne rychlou cestu ke staZeni a vytisténi
dat. Pfinosy zde spocivaji v rychlejsi komunikaci a
vymeéné informaci a v trvalém zaznamu vSech
fizenych parametrd, projektd a vykazu.

O spolecnosti Quaker najdete podrobnéjsi
informace na www.quakerchem.com
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Zapojeni
spoleénosti Quaker.
» Suppliers Partnership for

the Environment,

Partnerstvi dodavatelt

v zéjmu ochrany Zivotniho

prostied (SP): férum
pro sdileni nejlepSich
ekologickych postupt
v doddvkovém fetézci

automobilniho primyslu.

The CMS Forum, Férum
CMS: pro zvySeni
povédomi a praxe ekono-
micky a ekologicky
vyhodnych sluzeb v oblasti
hospodareni s chemikélie-

mi.

The Independent
Lubricant Manufacturers
Association, Sdruzeni
nezavislych vyrobct
magziv (ILMA): obhajovani
nezavislych vyrobcl maziv

na svétovém trhu.

Society of Tribologists
and Lubrication
Engineers, Spole¢nost
tribologt a inZenyrd v
oboru maziv (STLE): pod-
pora inovaci, zlepSovani
vykonu, ochrana zdroji a
ochrana Zivotniho

prostredi.

'I)uaker

www.quakerchem.com

Hrdost na spolecnost, kterou vedeme.

Jsme aktivnim ucastnikem prdmyslovych orga-
nizaci, které se snaZi zlepsovat svuj obor a své
ucinky na zékazniky a svét:

Partnerstvi dodavatelli v zajmu ochrany
zivotniho prostied (SP) je inovativni partnerstvi
mezi automobilnimi vyrobci jako jsou GM a
DaimlerChrysler, jejich dodavateli a Americkou
agenturou ochrany Zivotniho prostredi (EPA).
Partnerstvi dodavateld je férum pro sdileni
nejlepsich praktik v oblasti ekologie v fetézci auto-
mobilového primyslu zvlasteé ku prospéchu
mensich spolecnosti v oboru. Partnerstvi
dodavateld umoZriuje vyrobclim automobilového
zafizeni aby aktivné zvétSovali vSechny urovné
svych dodavkovych fetézci k vyvoji béznych
pfistupyd ke sniZovani dopadu na Zivotni prostredi.
Diky tomuto partnerstvi jsou pak dodavatelé jako
Quaker schopni priibézné zlepSovat produkty a
procesy, zvétSovat energetickou ucinnost, elimino-
vat odpady, zjistovat prileZitosti pro sniZzovani
nakladud a optimalizovat zdroje a technologie.

K tomuto prosim navstivte
www.supplierspartnership.org

Férum CMS poslanim fdra sluZeb v oblasti
hospodareni s chemikaliemi je podporovat narist
povédomi a provadét ekonomicky a ekologicky
pfinosné sluzby v oblasti hospodareni s chemikali-
emi. Toto férum je sdruZeni poskytovatelt CMS,
jejich zakaznikd dodavateld chemikalii a jinych
partnerd zainteresovanych na podpore sluZzeb

v oblasti hospodareni s chemikaliemi. Bylo ini-
ciovano skupinou pfednich poskytovateld CMS
véetné spolecnosti Quaker, ktefi véri, Ze je

zapotrebi kolektivniho usili pro rozsiteni trhu CMS.

Mimo jinych éinnosti realizuje férum CMS cilenou

vzdélavaci kampari a podporuje pfinosy CMS, aby
napomohlo vytvareni vnimavejsi zékaznické
zdakladny. K tomuto prosim navstivte
www.chemicalstrategies.org/cms-forum

SdruZeni nezavislych vyrobct maziv (ILMA)
bylo zaloZeno, aby vyhovélo potfebam svych ¢lend
poskytovanim podpory, vytvorfeni sité a spoluprace
k dosazeni uspésnosti ve vyvijejicim svéte pod-
nikani. Toto obchodni sdruZeni je zdsadnim
prosazujicim zajmy oboru viéi kongresu, federal-
nim regulaénim ufaddm a jinym prdmyslovym
skupinam. Svym zdvaznym etickym fadem pod-
poruje ILMA poctivost a kvalitu pfi vyrobé a
marketingu maziv. Partnefi spole¢nosti Quaker
hraji hlavni roli v organizaci a tésnéjsim propojo-
vani spole¢nosti s cili ILMA. K tomuto prosim
navstivte www.ilma.org

Spolecnost tribologt a inZenyrt v oboru
maziv (STLE) ma poslani spodivajici v podpore
tribologie a postupu v oblasti mazani s cilem posi-
lovat inovace, zlepSovat vykonnost zafizeni a
produktd, Setfit zdroje a chranit Zivotni prostfedi.
Zdroje a snahy této skupiny odpovidaji nasim
zdrojlm a cildm, takZe poskytujeme podporu
vzajemnym vyhodam vznikajicim pfi ,posouvani*
oboru vpred. K tomuto prosim navstivte www.stle.org



Zapojeni
spolec¢nosti Quaker.

» The Society of
Manufacturing Engineers,
Spolecnost vyrobnich
inZenyra (SME): zdroj po-
kroku v oblasti vyrobnich

znalosti.

e The American Iron and
Steel Technology,
Americka technologie
Zeleza a oceli (AIST): pod-
pora technického vyvoje,
vyroby a zpracovani a
aplikace Zeleza a oceli
v prostfedi neustalych

zmén.

British Fluid Power
Association, Britské
sdruZeni pro energetiku
kapalin (BFPA): podpora
technickych, obchodnich
zajmu britskych vyrobet a
dodavatelt hydraulického a

pneumatického zafizeni.

American Society for
Testing and Materials,
Americka spole¢nost pro
zkouseni a materialy
(ASTM): feseni potieb nor-

malizace na svétovém trhu.

National Fluid Power
Association, Narodni
sdruZeni pro energetiku
kapalin (NFPA): maximali-
zace sil sdruzeni k podpore
technologie hydraulickych a

pneumatickych ovladacd.

Puaker
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Spolecénost vyrobnich inZenyrt (SME) je
pfednim svétovym zdrojem jak pracovnikd, tak

informaci pro zlepSovani vyrobnich znalosti.
Inovace, produktivita, flexibilita a prabézné
zlepSovani jsou hlavnimi slozkami uspéchu v neus-
tale se vyvijejicim svété vyroby. SME a spole¢nost
Quaker sdili viru, Ze nepfetrZité poznavani nového
je nejlepsi cestou pro jednotlivce i organizace

k realizaci téchto cili a k ziskani trvale udrZitelné
konkurenéni vyhody, coZ je dlvodem, pro¢ jsme se
na tuto skupinu naladili K tomuto prosim navstivte
www.sme.org

Americka technologie zeleza a oceli (AIST).
Dvé zavedené spole¢nosti AISE a ISS (Iron &
Steel Engineers) se nyni spojuji k vytvofeni organi-
zace, ktera muzZe odolat zménam v oboru. Cilem
AIST je podpora technického rozvoje, vyroby, tech-
nologie a aplikovani Zeleza a oceli v prostred(
neustalych zmén. Nase vlastni historie zahrnuje
podporu AISE a ISS a pokracujeme v nasi
angazovanosti prostrfednictvim AISE, abychom
pomohli rozvoji oboru. K tomuto prosim navstivte
www.aist.org

Britské sdruzeni pro energetiku kapalin
(BFPA). Drive bylo toto sdruzeni zndmo jako
AHEM. Poslanim BFPA je podpora technickych,
obchodnich zajmu britskych vyrobcl a dodavateld
hydraulického a pneumatického zafizeni. Sdruzenfi
je velmi aktivnim ¢lenem CETOP, coz je Evropsky
vybor pro hydrauliku a pneumatiku. K tomuto
prosim navstivte www.bfpa.co.uk

Americka spolec¢nost pro zkouseni a mate-
rialy (ASTM) je jednou z nejvétSich dobrovolnych
organizaci pro rozvoj normalizace na svété - je to
ddvéryhodny zdroj technickych norem po materidly,
produkty, systémy a sluzby. K tomuto prosim
navstivte www.astm.org

Narodni sdruZeni pro energetiku kapalin
(NFPA). Poslanim NFPA je maximalizovani sily
druzeni pro podporu techniky hydraulickych a
pneumatickych ovladacu a doddvani hodnotnych
sluzeb pro podporu uspéchu nasich élend. K tomu-
to prosim navstivte www.nfpa.com

Vyrobci originalniho vybaveni (OEM).
Spole¢nost Quaker tésné spolupracuje s témi
vyrobci origindlniho zafizeni, ktefi dodavaji nasim
zakaznikdm tak, abychom splriovali nové standar-
dy a abychom zdstali na ¢ele novych technologii.

R&D (vyvoj a vyzkum, V&V). Spolecnost
Quaker je inovativni spolecnosti, kterd pribézné
vyhledava partnerstvi s vysokymi Skolami a vyz-
kumnymi sdruZenimi jakoZ i jinymi spolupracujicimi
partnery v zajmu plnéni potfeb zakaznikd.
Celosvétova organizace skupiny R&D umoZzriuje
rychly pfenos nejlepsich postupu a poskytuje
vysokou Uroveri znalosti a davtipu.

Odhodlani spole¢nosti Quaker.

Jsme plné odhodlani pracovat s témito mnoha
organizacemi a poskytovat vedeni a zkusenosti
cestou dobrovolné prace mnoha odborniku
spole¢nosti Quaker. Tyto skupiny jsou dulezité
pro jejich celkovou podporu cild oboru a zvlastni
podporu vas jako zdkaznikd.

O spolecnosti Quaker najdete podrobnéjsi
informace na www.quakerchem.com



ISO 9001
Propujéeno nasim zavodim

na celém svéte.

ISO 14001

Propdjéeno nasim vyrobnim
zavodlim v Holandsku,
Japonsku, Mexiku, Spanélsku
a USA.

'l)uaker
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Quaker, kvalita a ekologicka vykonnost.

Pro spole¢nost Quaker znamena skutec¢na kvalita
skute¢nou hodnotu. Kvalitu dodavame
pfedvidanim, uspokojovanim a prekra¢ovanim
ocekavani zakazniku a to jak napoprve, tak
naporad. Kvalita za¢ina planovanim podnikani,
vyvojem produktu a sluzeb, vyb&rem surovin a
saha pres vyrobu, dopravu, spravni funkce az ke
kone¢nému uzivani produktu.

Nase Usili bylo uznano na celém svété
Mezinarodni normalizacni organizaci, kdyz jsme
ziskali ISO 9001 pro nase zavody jakoz i pro
zdkazniky, kterym pfimo doddvame sluzby a
produkty.

@ m Quaker Chemical
Michigan, U.S.A.
m Quaker Chemical

m AC Products, Inc. Ohio, U.S.A.

California, U.S.A.

Quaker Chemical Corporation
m Epmar Corporation
California, U.S.A.

Quaker Chemical Ltd.
9 Anglie

©m Quaker Chemical S.A.
Spanélsko

Q?Technologies, LLC
Texas, U.S.A.

© m TecniQuimia
Mexicana S.A. de C.V.
Mexiko

m Kelko Quaker Chemical S.A.
Venezuela

m Quaker Chemical S.A. ‘

Argentina

m Quaker Chemical South Africa Pty. Ltd.
Jihoafricka republika

Quaker Chemical Industria e Comércio Ltda.
Séo Paulo, Brazilie

m Quaker Chemical India Ltd.

m  Quaker Chemical Indistria e Comércio Ltda. Indie
South American Headquarters
Rio de Janeiro, Brazilie

m H.L Blachford Ltd. Canada (Licensee)

Corporate Headquarters U.S.A.

ISO 9001 se tyka fizeni jakosti, coZ znamena, Ze
organizace podporuje uspokojeni zdkaznika tim,
Ze plni poZadavky zakaznika a pfislusnych
pfedpisu tim, Ze prdbézné pracuje na zlepSovani
vykonnosti.

ISO 14001 je souhrn smérnic a pozadavkd pro
efektivni enviromentalni management. Ten
zajistuje, Ze organizace minimalizuji jakékoli
Skodlivé vlivy na Zivotni prostredi.

Jak vidite na niZze uvedené mapce, spole¢nost
Quaker splfiuje normy ISO na mistech po celém
svété.

©® m Quaker Chemical B.V.

European Headquarters Japonsko
Nizozemsko

Quaker Chemical S.A. Buhmwoo Company Ltd.
Francie Korea (Licensee)

m Quaker Italia S.r.l.
Oficialni zastoupeni & Vyroba
Italie

m Quaker Chemical (China) Co., Ltd.
Asian Headquarters
Cina

Australie

=1509001 ® =150 14001 m = \Vyroha

© m Nippon Quaker Chemical Ltd.

v/

m Quaker Chemical (Australasia) Pty. Ltd.
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Jina ocenéni kvality.

Jsme hrdi na to, Ze jsme ziskali Siroké spektrum
osveédceni od statnich a nezavislych pramy-
slovych organizaci. Nejpysnéjsi jsme ale na
mnozstvi ocenéni, kterd jsme dostali od nasich
zakaznikd. Uvedme zde néktera z téchto ocenéni:

Epmar Corporation—USA
e Osvédcéeni ISO 9001

H. L. Blachford, Ltd. (Drzitel licence)—Kanada
e Osvédceni ISO 9001

Nippon Quaker Chemical. Ltd.—Japonsko
+ Osvédéeni ISO 9001 a 14001

Quaker Chemical B.V.—Nizozemsko

e Osvédceni ISO 9001 a 14001

¢ Arcelor Bremen - Ocel Wet Temper 1 - dodavatel AB

¢ Arcelor Bremen - Ocel Wet Temper 2 - dodavatel AB

 Arcelor Dudelange - Ocel Flat Carbon - dodavatel A

¢ Arcelor Eisenhlittenstadt— Ocel CR-Oil - kvalifikovany
dodavatel

e Arcelor Steel Belgium - Ocel CR-Oil - dodavatel A

¢ EKO-Stahl - Ocel CR-Oil - kvalifikovany dodavatel

¢ Leu- MW Ind. - dodavatel B

e Paturle - Ocel - dodavatel A

e Sidmar NV - Ocel CR-Oil - dodavatel A

e Thyssen KruppStahl - Ocel Corr. inh. - dodavatel A

¢ Thyssen KruppStahl - Ocel CR/Pickler - dodavatel A

¢ Ugine & ALZ - Ocel CR-Oil - dodavatel A

e Voest - Ocel CR-Oil - dodavatel A

e Voest - Ocel Corr. inh. - dodavatel A

Quaker Chemical Corporation—USA

e Osvédcéeni ISO 9001 (Severoamerické operace véetné
zavodu Chemical Management Services)

e Osvédcéeni ISO 9001 a 14001 (vyrobni zavod v Detroitu)

e Osveédceni Caterpillar AQI

e Commonwealth - ocenéni Dodavatel roku

« DaimlerChrysler Corporation - platforma minivanu -
technické osvédéeni dokonalosti

¢ Cena Delphi Pinnacle - dodavatelska dokonalost

¢ Lockheed - osvédéeni schvdleni jakosti

¢ Mittal Steel - cena za vSeobecny servis

¢ PreFinish Metals - ohodnoceni Schvéaleny dodavatel
kvality

e Osvédcéeni ISO 9001 (vyrobni zédvod Middletown)

e Textron - cena Vynikajici dodavatel

Quaker Chemical India Limited—Indie
¢ QOsvédceni ISO 9001

Quaker Chemical Industria e Comércio S.A.
—Brazilie

¢ Osvédéeni ISO 9001 (ABS-Quality Evaluations, Inc.)

¢ COSIPA-USUIMINAS Group - ocenéno Dodavatel roku

e CST-ACELOR Group - ohodnoceni Vynikajici dodavatel A
e DaimlerChrysler - ocenéni a osvédceni Dodavatel kvality

b

Y

e DaimlerChrysler - ocenéni a osvédéeni Ekologicky
dodavatel

Quaker Chemical (Australasia) Pty. Limited

— Australie

e Osvédceni ISO 9001 a 14001

¢ Mitsubishi Motors - Limited Value Analysis Olympics par-
ticipant (Uc¢astnik olympiddy analyzy omezené hodnoty)

Quaker Chemical S.A.—Argentina
e Osvédceni ISO 9001
¢ Acindar Group - ocenéni Dodavatel A1
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¢ Acindar Group - cena Prvni dodavatel pro natéry na bazi
vody

¢ Cena za jakost Sello Baires - Buenos Aires

¢ Siderar - Techint Group - dodavatel a CA & osvédéena
kvalita pro valcovaci oleje

Quaker Chemical S.A.—Spanélsko

e Osvédceni ISO 9001 a 14001

¢ Vyborna hodnoceni byla dosazena pfi nasledujicich
auditech jakosti provedenych zakazniky:
Aceralia (Ensidesa), Lusosider, Sidmed

Quaker Chemical South Africa (Pty.) Limited

—Jini Afrika

¢ Osvédéeni ISO 9001

¢ NOSA 5-ti hvézdickové ocenéni

¢ NOSA Cena - Celkovy vitéz v NOSA 5-ti hvézdickovém
Integrovaném systému sekce D3 pro vyrobu koksu,
produktl z rafinované ropy a chemikalii

¢ NOSA Cena - Cena integrovanych TOP 100 pro svétovou
tfidu vykonnosti SHE

TechniQuimia Mexicana S.A. de C.V.—Mexiko
e Osvédcéeni ISO 9001 a 14001
« Cena Cisty primysl

O spoleénosti Quaker najdete podrobnéjsi
informace na www.quakerchem.com




Plus celosvétova
sit prodejcti a
poskytovatelu
sluzeb (VAR).

Spolecnost Quaker se pysni
rozsifujici se siti vysoce kvali-
fikovanych prodejct pridané
hodnoty (Value Added
Resellers - VAR), ktefi slouzi

zakaznikdm na celém svéte.

'I)uaker

www.quakerchem.com

Spolecnost Quaker ma své pracovniky v kazdém
regionu svéta. Nase prodejni infrastruktura, ser-
vis, vyzkum a vyvoj, vyrobni a provozni zévody a
systémy jsou stavény pro podporu nasich
zdékaznikd na mistnim zakladé - at' je zakaznik
na jednom misté nebo rozmistén v zavodech

po celém svéts.

Abychom usnadnili potfebnou komunikaci,
uvadime v nasledujicim uplny seznam nasich
pracovist véetné nezbytnych kontaktnich udajd.

Severni Amerika

Ustiedi

Quaker Chemical Corporation
One Quaker Park

901 Hector Street
Conshohocken, PA 19428-0809
+1-610-832-4000

Quaker Chemical Corporation
30150 Telegraph, Suite 205
Bingham Farms, MI 48025
+1-248-593-6500

Quaker Chemical Corporation
14301 Birwood Avenue

Detroit, Ml 48238
+1-313-931-6910

Quaker Chemical Corporation
3431 Yankee Road

Middletown, OH 45044
+1-513-422-9600

AC Products, Inc.

172 East La Jolla Street
Placentia, CA 92870
+1-714-630-7311

Epmar Corporation

13210 E. Barton Circle

Santa Fe Springs, CA 90605-3254
+1-562-946-8781

www.epmar.com

Q2 Technologies, LLC
14729 Highway 105 West
Suite 200

Montgomery, TX 77356
+1-936-588-2242
www.g2technologies.com

TecniQuimia Mexicana S.A. de C.V.
Apartado Postal 5-75

Monterrey, N.L., CP 64281

Mexiko

+52-81-8158-7100

H. L. Blachford, Ltd. (Drzitel licence)
2323 Royal Windsor Drive

Mississauga, Ontario L5J 1K5

Kanada

+1-905-823-3200

Evropa

Evropskeé ustredi
Quaker Chemical B.V.
Industrieweg 1-13

1422 AH, Uithoorn
Nizozemsko
+31-297-544644

Quaker Chemical Limited
Unit 6, Brunel Way
Stroudwater Business Park
Stonehouse, Stroud
Giloucestershire, GL10 3SX
Anglie

+44-1453-820800
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Quaker Chemical, S.A.

Pol. Ind. Can Bernades - Subira
(POL. URVASA)

Calle Ripollés, 5

08130 Santa Perpetua de Mogoda
Barcelona, Spanélsko
+34-93-574-2700

Quaker Chemical, S.A.
86-114 avenue Louis Roche
Batiment D1

92230 Gennevilliers

Francie

+33-1-4085-7171

Quaker ltalia S.r.l.

Oficidlni zastoupeni & Vyroba
Via C. Magni 6—Zona Industriale
21049 Tradate (VA)

ltalie

+39-0331-829901

Obchodni zdleZitosti

Via Torino 42

10072 Caselle (TO)

Italie

+39-011-9912460

Jizni Amerika

Jihoamerické ustiedi

Quaker Chemical Industria e
Comércio S.A.

Avenida Brasil, n° 44.178

Distrito Industrial de Campo Grande
23.078-000 - Rio de Janeiro - RJ
Brazilie

+55-21-3305-1800

Quaker Chemical Industria e
Comércio Ltda.

Rua Bardo do Triunfo, 73 - 8° andar
Brooklin Paulista 04602-000

Séo Paulo - SP - Brazil
+55-11-5093-1006

Quaker Chemical S.A.
Lavalle 1718, Tenth Floor
1048, Buenos Aires
Argentina
+54-11-43752555

Kelko Quaker Chemical, S.A.
Av. Francisco de Miranda
Edificio Parque Cristal, Piso 7
Torre Este, Los Palos Grandes
Caracas, 1060A, Venezuela
+58-212-285-4044

Asie/Pacifik

Asijské ustredi

Quaker Chemical (China) Co., Ltd.
No. 619 TianYing Road

Qingpu Industrial Park

Shanghai 201700

Cina

+86-21-3920-1666

Quaker Chemical India Limited
7-B, Pretoria Street

Calcutta - 700 071

Indie

+91-33-2282-5414

Quaker Chemical (Australasia) Pty. Limited
Building 1, Suite 15

22 Powers Road

Seven Hills, N.S.W. 2147

Australie

+61-2-8336-8532

Nippon Quaker Chemical, Ltd.
1-3, 2-Chome, Shibukawa-Cho
Yao City

Osaka, Japonsko
+81-729-92-1650

Buhmwoo Company, Ltd. (Drzitel licence)
703 Yangjae-Dong

Seocho-Ku

Seoul, Korea

+82-2-571-7451

Jizni Afrika

Quaker Chemical South Africa (Pty.) Ltd.
188 Lansdowne Road

Private Bag 12062

Jacobs, 4062, KwaZulu Natal

Jihoafricka republika
+27-31-460-8135

O spoleénosti Quaker najdete podrobnéjsi

informace na www.quakerchem.com
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